
Groningen, april 2023.

Beste seizoenkaarthouder en GoldCard houder,

Het was wat de Amerikanen zo treffend een Rocky Road noemen. En dan heb ik het over de eerste fase van het  
lopende seizoen. U had zich daar iets anders bij voorgesteld en - eerlijk gezegd - wij ook. Vooral de vele personeels-
wisselingen en de soms ongelukkige timing daarvan hadden we graag vermeden. Wij trekken daar als organisatie 
lessen uit. Want besturen is soms kortetermijnwerk, maar net zo vaak (en als het goed gaat veel vaker) lange-
termijndenken. Maar altijd mensenwerk.

U weet onderhand wat onze doelen zijn. Hoe de prestaties op het veld tot nu toe ook afwijken van ons ideale pad naar 
die doelen toe, we willen koers houden en dus gaan we volgend seizoen weer voor het allerhoogste: ver komen in  
Europa, mee doen om de prijzen in de BNXT League en de Basketball Cup, met een alweer grotere en sterkere  
Basketball Business Club en met een vaak uitverkocht Martiniplaza.

Misschien denkt u: Ja, dat is leuk, dat Europees basketbal, hoe zit dat dan?
Er zijn komend seizoen voor Nederland drie tickets te verdelen. Ten eerste een plaats in de voorrondes voor de  
Basketball Champions League. Hier mag de Nederlands kampioen zich voor inschrijven. Op de tweede plaats is er een 
ticket voor het hoofdtoernooi van de FIBA Europe Cup. Daarvoor mag de BNXT League kampioen zich aanmelden, aan-
genomen dat dat een Nederlandse ploeg is. Tot slot is er een ticket beschikbaar voor de winnaar van de Basketball 
Cup. Als er clubs zijn die geen gebruik maken van hun optie voor Europees basketbal, als een Belgisch team de BNXT 
League wint of wanneer er één ploeg is met twee prijzen dan is het overblijvende ticket voor de hoogstgeplaatste 
ploeg aan het einde van de Elite Gold (Nederlandse rangschikking). Als u heeft meegerekend dan ziet u dat Donar nog 
voor drie van deze vier opties in aanmerking komt.

Alle reden om er dit lopende seizoen nog volledig voor te gaan en wij hebben er vertrouwen in dat we met uw steun 
voor de prijzen kunnen gaan. U heeft eerder al kunnen lezen dat u een bijzonder publiek bent en dat bedoelen we  
positief. U zorgt ervoor dat we elk seizoen weer een keihard werkend team hebben, dat er alles aan doet om u een 
mooi avondje Donar te bezorgen. De instelling “in voor- en tegenspoed” komt echt van twee kanten en de Donar- 
organisatie bedankt u daarom heel hartelijk voor uw support. Die support komt onder meer tot uiting door de verkoop 
van vele honderden GoldCards. Met een GoldCard bent u een extra sponsor van uw favoriete club, want dat zorgt 
ervoor dat we die ene extra speler kunnen aantrekken en de organisatie kunnen versterken. We proberen elk seizoen 
ook wat extra’s te bieden voor onze GoldCard houders. Dat kan van alles zijn: kortingen, gratis toegang tot onze  
Donar Inside avonden, of wat dan ook maar. We gaan daar ook komend jaar weer wat moois van maken.

Via deze weg ontvangt u van ons een nieuwe aanbieding voor uw GoldCard(s) en/of seizoenkaart(en) voor het 
seizoen  2023-2024. U kunt kiezen voor behoud van de huidige kaart(en) en stoel(en), maar u kunt ook uw 
seizoenkaart opwaarderen naar een GoldCard of een andere wijziging doorgeven. In deze e-mail staat haarfijn 
beschreven wat de mogelijkheden zijn en hoe u zo snel en gemak kelijk mogelijk uw kaart(en) voor komend seizoen 
bestelt.
In alle gevallen geldt: als u uw bestelling tijdig doet profiteert u van een aantrekkelijke vroegboekkorting!

Natuurlijk rekenen we weer op uw komst!
Tot Donar!

Namens het bestuur,

Jannes Stokroos
Voorzitter
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GOLDCARD
Met de GoldCard bent u verzekerd van een vaste zitplaats bij alle wedstrijden die Donar speelt  
in Martiniplaza. Dus alle wedstrijden voor de BNXT competitie inclusief de Play Offs, de Basketball Cup,  
alle Europese wedstrijden, de Supercup en eventuele oefenwedstrijden en de bekerfinale, als die in ons 
eigen Martiniplaza worden gespeeld.  

SEIZOENKAART
De seizoenkaart is geldig bij alle thuiswedstrijden in de BNXT competitie (domestic én cross-border), de Basketball 
Cup (excl. Finale) en Play Offs. Let op: Met een seizoenkaart heeft u GEEN recht op voorrang bij de kaartverkoop  
van Europese wedstrijden en u heeft GEEN toegang tot de Supercup.   

SEIZOENKAART PLUS EUROPEES
Met de seizoenkaart + Europees bent u verzekerd van uw eigen zitplaats bij alle thuiswedstrijden in de BNXT  
competitie (domestic én cross-border), voor alle Europese wedstrijden, de Basketball Cup (excl. Finale) en Play Offs. 
Deze kaart geeft GEEN toegang tot de Supercup. Voor de Europese wedstrijden wordt er per wedstrijd een bedrag 
van €14,00 (student €10,00, jeugd €7,00) geïncasseerd. Let op: u betaalt dit bedrag per wedstrijd, ongeacht of u 
aanwezig bent of niet.

EUROPEES PASSE PARTOUT
Het Europees Passe Partout geeft toegang tot alle Europese wedstrijden, zonder dat u een seizoenkaart hebt.  
Bij iedere wedstrijd heeft u dezelfde zitplaats.  Per Europese wedstrijd wordt er een bedrag van €15,00 (student
€11,00 en jeugd €7,50) geïncasseerd. Let op: u betaalt dit bedrag per wedstrijd, ongeacht of u aanwezig bent of niet.

VROEGBOEKKORTING
Als wij de reservering voor uw seizoenkaart 2023-2024 ontvangen vóór 20 mei 2023, dan krijgt u €10,- vroegboek-
korting. Deze korting geldt voor alle GoldCard houders en seizoenkaarthouders, zowel de huidige als de nieuwe.  
Bij een verlenging vóór 1 juni 2023 houdt u eveneens het recht op uw eigen plaats.

PLACERING
Alle GoldCard– en seizoenkaarthouders 
beschikken het hele seizoen over een eigen 
stoel. De houders van een Europees Passe 
Partout hebben ook hun eigen zitplaats. 
Deze stoelen zijn beschikbaar op de tribunes 
aan de lange zijde, op het balkon en achter 
de basket (met uitzondering van de vakken 
M, N, T, U en X).

1�Voor een in Martiniplaza te spelen bekerfinale kunnen wij geen 100% garantie geven dat u de beschikking heeft over uw eigen zitplaats.  
Vanzelfsprekend krijgt u dan een vervangende zitplaats toegewezen van goede kwaliteit.
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ALLE BELANGRIJKE DATA OP EEN RIJ

VRAGEN OF OPMERKINGEN
Heeft u vragen over het verlengen van uw seizoenkaart? Dan kunt u op werkdagen tussen 9:00 uur en 12:00 uur 
contact opnemen met het managementbureau van Donar via 050-721 09 54 of via seizoenkaarten@donar.nl

PROCEDURE AANVRAGEN SEIZOENKAART
Voor het bestellen van een GoldCard of seizoenkaart (met of zonder Europees 
Passe-Partout) heeft u keuze uit de volgende opties:

   1 	� BEHOUD VASTE STOEL 
Als u uw zitplaats wilt behouden dan kunt u dit eenvoudig doen met het klantnummer en  
het wachtwoord die in uw e-mail staan, via www.donar.nl/seizoenkaarten. Kies vervolgens 
de gewenste kaartsoort en volg de stappen om de reservering verder af te ronden.

2	� VERLENGEN MET WIJZIGING 
Wanneer u uw seizoenkaart gewijzigd wilt verlengen (ruilen naar een andere zitplaats, een extra stoel, 
of de kaart overdragen aan iemand anders), geef dan het wijzigingsverzoek per email door aan  
seizoenkaarten@donar.nl.  

BIJZONDERE SITUATIES
• �De club behoudt zich het recht voor in uitzonderlijke situaties de GoldCard - en seizoenkaarthouders

een alternatieve zitplaats toe te wijzen.
• �Bij aanvraag van een jeugdkaart t/m 17 jaar moet u een kopie van het legitimatiebewijs meezenden.
• �Bij aanvraag van een studentenkaart moet u een kopie van uw collegekaart meezenden of nazenden

op het moment van ontvangst van de nieuwe collegekaart (geen kopie studentenkaart dan ook geen
korting van toepassing).

3	� BEVESTIGING
	�Na verwerking van alle bestelformulieren, sturen wij u medio juni per email een bevestiging van de 
seizoenkaarttoewijzing.

4	� BETALING 
Betaling van de GoldCards en seizoenkaarten gaat via iDeal of via automatische incasso. Als u direct via 
iDeal betaalt rekenen wij geen transactiekosten. Wilt u liever via automatische incasso betalen, waarbij  
u kunt kiezen tussen één, twee of drie termijnen? Dan rekenen wij per termijn € 0,50 transactiekosten.

5	� �ONTVANGST SEIZOENKAART 
Uiterlijk medio september informeren we alle seizoenkaarthouders per email over de momenten waarop u 
de seizoenkaarten kunt ophalen.
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TICKETPRIJZEN 2023-2024

prijs met vroegboekkorting* normale prijs
VOLWASSEN € 350,- € 360,-

STUDENT € 240,- € 250,-
JEUGD 5 T/M 17 € 140,- € 150,-

prijs met vroegboekkorting* normale prijs
VOLWASSEN € 250,- € 260,-

STUDENT € 170,- € 180,-
JEUGD 5 T/M 17 € 105,- € 115,-

GEZIN MET 1 OUDER € 15,- + € 4,50 per kind
GEZIN MET 2 OUDERS € 30,- + € 4,50 per kind

i.c.m. seizoenkaart Europees Passe-Partout
VOLWASSEN € 14,- € 15,-

STUDENT € 10,- € 11,-
JEUGD 5 T/M 17 € 7,- € 7,50

Competitie (BNXT & Europa), 
Supercup, Basketball Cup 
(m.u.v. fi nale), kwartfi nale 

play offs domestic

Halve fi nale play offs 
domestic, kwartfi nale/ 

halve fi nale play offs cross- 
border en Europa laatste 16, 

kwartfi nale, halve fi nale

Finale play offs 
domestic, 

cross-border 
en Europa

VOLWASSEN € 16,50 € 21,- € 25,-
STUDENT € 12,50 € 15,- € 19,-

JEUGD 5 T/M 17 € 8,- € 10,- € 13,50

GOLDCARD

SEIZOENKAART

FAMILIEKAARTEN GROEPEN

EUROPEES

LOSSE TICKETS

Alle wedstrijden, prijs per kaart

Alleen competitie (BNXT domestic én cross-border) incl. evt play offs en beker 
(m.u.v. fi nale), 

Prijs per ticket

TOESLAGEN
iDEAL: € 1,- per transactie op losse tickets. Niet op GoldCard en Seizoenkaarten.
Kassaverkoop: € 1,- per kaartje (balie Martiniplaza en in FORUM/Groningen Store)

Als u uw GoldCard/seizoenkaart kwijt raakt kunnen wij een nieuwe pas voor u aanmaken. 
Wel zijn wij genoodzaakt hier € 5,- aanmaakkosten voor te rekenen.

Voor groepen van minimaal 10 personen 
bieden wij een speciaal tarief. Neem 
hiervoor contact op via: info@donar.nl

Prijs per wedstrijd, verkrijgbaar t/m laatste poulefase

Prijs per ticket

Word nu lid voor  
slechts € 10,-  
per seizoen!  

donar.nl/rookieclub



 SUPPORTERSVERENIGING 
DONAR

TIEN REDENEN OM LID TE WORDEN! 
SV DONAR…

De officiële Supportersvereniging van Donar is in 1997 
opgericht om de belangen van alle fans te behartigen, 
daarnaast activiteiten te organiseren voor de leden 
en bovendien de basketbalsport te promoten binnen 
en rond de club. Een kwart eeuw later zijn deze drie 
kerntaken nog altijd de hoofdmoot van SV Donar, een 
vereniging met circa 300 leden.

Meerdere keren per seizoen heeft SV Donar overleg 
met het bestuur van de club en het management
bureau. Daarnaast gaat de vereniging in gesprek met 
Martiniplaza over de toekomst van de thuishal van 
Donar en een sfeervolle ruimte voor supporters daarin. 
Waar nodig wordt gezamenlijk opgetrokken met andere 
stakeholders.

ACTIVITEITEN
Op jaarbasis organiseert SV Donar buiten wedstrijden 
om minimaal drie extra evenementen voor de leden 
van de vereniging. Eén van de activiteiten is met de 
spelers en coaches. Ook wordt doorgaans een bezoek 
gebracht aan het buitenland en zijn er borrels en een 
barbecue. Ook is de supportersclub verantwoordelijk 
voor de verkoop van tickets voor uitwedstrijden in de 
play offs en (bij voldoende belangstelling) voor georga-
niseerd vervoer naar uitduels.

PROMOTIE
Onze trommelaars zijn elke wedstrijd luid aanwezig 
in Vak O. De vlaggen, trommels en banners worden 
volop gebruikt ter ondersteuning van de sfeer en het 
steunen van de ploeg om het thuisvoordeel nóg groter 
te maken. Donar heeft binnen Nederland een toonaan
gevende rol als grootste zaalsportprofclub. De fans 
van Donar hebben een reputatie van massaal mee
reizend, luid, enthousiast en positief publiek. In Europa 
heeft Donar het afgelopen decennium een uitstekend 
‘track record’ opgebouwd in Martiniplaza. Hierin  
hebben de trommelaars een grote rol gespeeld.

Since 1

951

svdonar.nl

WORD LID! 
SV Donar wil graag groeien en zoveel mogelijk fans aan zich binden. Lid worden van de 
vereniging kan al voor €15 per volwassene en maximaal €30 per gezin of huishouden. Hoe 
meer SV-leden, hoe krachtiger onze stem is! We blijven ons inzetten voor een sfeervolle 
supportersruimte, een sfeer vak op de tribune voor de fanatieke fans en laagdrempelig-
heid van het bezoeken van Donar. Om de stem van de fans letterlijk en figuurlijk zo luid 
mogelijk te laten klinken, zou iedere supporter lid moeten worden van de SV Donar. Ruim 
300 fans gingen je al voor. Ga voor meer informatie, of om direct lid te worden, naar de 
website www.svdonar.nl

• is officieel vertegenwoordiger van de fans
richting de club

• is voorvechter van een sfeervolle supporters-
ruimte in Martiniplaza

• zorgt met trommels en vlaggen voor extra sfeer
tijdens de wedstrijden

• houdt elk seizoen drie evenementen waarvan
één met spelers

• verzorgt ticketverkoop uitwedstrijden play offs
• organiseert busreizen naar uitduels bij

voldoende belangstelling
• heeft inspraak rond het seizoenkaartbeleid

en de ticketverkoop
• praat mee over de eerste training, Open Dag

en seizoenafsluiting
• organiseert acties met de officiële Fanshop

van Donar
• verloot losse tickets onder de leden bij

thuisduels in het reguliere seizoen




